
L’essentiel du 
Dossier Médical Partagé (DMP)



L'historique du Dossier Médical Partagé 
(DMP)
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2004 
Lancement du 

Dossier Médical 
Partagé

2019
Plan « Ma Santé 

2022 » pour 
relancer le DMP

2022
DMP intégré à Mon 

espace santé

Ouverture des DMP 
par les professionnels 

au cas par cas

Ouverture des DMP 
à l’ensemble des assurés

(sauf opposition explicite)
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Qu'est-ce que Mon espace santé ?

• Un service public numérique : un carnet de santé personnel et gratuit, ouvert 
automatiquement à tout assuré, sauf s’il s’y oppose

• Un espace de confiance pour stocker et partager ses données de santé en toute sécurité

• Le patient doit simplement l’activer pour :

• Au quotidien : consulter, stocker et maitriser la confidentialité de ses documents

• En consultation : plus besoin d’emporter ses documents partout, il peut partager ses 
antécédents et ses documents avec ses professionnels de santé

• A distance : ses professionnels de santé peuvent le contacter et lui transmettre des 
informations par messagerie sécurisée

• Suivre la santé de ses enfants

• Toutes ces données sont stockées sur des serveurs hébergés en France et répondant aux 
plus hautes normes de sécurités techniques. Mon espace santé répond également aux 
règles édictées par le RGPD (Règlement Général sur la Protection des Données)
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Le processus de création des profils 
usagers

La loi OTSS de juillet 2019 prévoit la création par défaut, sauf opposition de la personne :
98% des Français ont aujourd’hui un profil Mon espace santé !

Un courrier (mail ou postal) 
fournit les modes 

d’opposition et d’accès au 
service

Si l’usager active 
son accès, 
son profil est créé

Si l’usager s’oppose, 
son profil ne sera pas créé

Tous les assurés sont 
notifiés de l’arrivée de 

Mon espace santé

Au bout 6 semaines après 
l’envoi du courrier, 
si l’usager ne s’est pas 
connecté ni opposé, 
Mon espace santé est 
créé automatiquement

Depuis le 15 juillet 2022, tous les usagers qui ne sont pas opposés 
se sont vu créer un profil Mon espace santé. 

Ils peuvent alors recevoir un message et/ou un document 
et en être notifié le cas échéant.



• Fonctionnalité de Mon espace santé
• Permet le partage documentaire avec 

l'usager et/ou entre professionnels
• Fonctionne si Mon espace santé est 

ouvert, qu’il soit activé ou non
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Mon espace santé

Outil à destination 
des usagers

incluant différentes fonctionnalités

Ouvert
Mon espace santé a été ouvert pour tous les 

assurés sociaux pour lesquels un mail ou une 
adresse postale était connu

Possibilité de s’y opposer

Activé
L'usager s’est connecté à son espace 

au moins une fois

MonSisra est un des outils 
de messagerie disponible 

pour les professionnels

• Espace de confiance permettant d’échanger 
des données de santé/sensibles par mail 
sécurisé

• Mon espace santé est l’outil de messagerie 
sécurisée citoyenne

• Les professionnels échangent depuis leur 
propre outil de messagerie

Un peu de vocabulaire
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CÔTÉ USAGER 

❶ DMP
Consulter et stocker ses documents 
de santé
Qui alimente le DMP ? 
•L’Assurance Maladie
•Les professionnels
•Le patient

❸ Agenda
Noter ses rendez-vous 
médicaux et recevoir des 
rappels

❷ Messagerie sécurisée
Recevoir en toute sécurité 

des messages de 
son équipe de soins

❹ Catalogue de service
Accéder à des applications de 

santé référencées par l'Etat

1 outil, 4 fonctionnalités CÔTÉ PROFESSIONNEL

Ses outils professionnels lui permettent 
2 actions en lien avec le compte 
Mon espace santé de son patient

❶ Alimenter et consulter les documents 
de santé 
de son patient (DMP) 
Actions soumises à l’information 
au patient et à son consentement

❷ Envoyer des messages sécurisés 
à son patient depuis 
sa messagerie sécurisée

Chaque dépôt de document, envoi de 
message ou consultation de son DMP est 

notifié au patient



Le Dossier Médical Partagé
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• Espace de stockage numérique

• Conserve et sécurise les informations de 
santé

• Permet le partage d’informations entre 
professionnels

• Accessible pour le patient via son profil 
Mon espace santé



Les règles de consultation du DMP
Une image contenant texte, capture d’écran, Parallèle, nombre

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

8
Matrice d'habilitations du DMP

Profession

Nomenclature 
du document

Fixe les règles 
d’accès en lecture 

des contenus en 
fonction des 
professions 

habilitées

https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matrice-habilitation
https://www.dmp.fr/documents/d/dmp/matrice-habilitation


Les usages du DMP

Alimenter les documents pertinents 
pour la prise en charge du patient
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Consulter les documents alimentés 
par les autres professionnels 
du cercle de soins 
(accès régi par la matrice d’habilitation) Toutes les actions 

réalisées sont tracées 
et visibles par le 

patient

Information du patient

Recueil du consentement patient



Accéder au DMP
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Depuis le web DMP : www.dmp.fr Depuis votre logiciel métier 
s’il propose la fonctionnalité

DPI DUI

LGC

https://www.dmp.fr/


Se connecter au web DMP
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www.dmp.fr

https://www.dmp.fr/


Page d’accueil Mes patients
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Autorisation d’accès - Consentement 
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Pour voir le replay du 
webinaire de l’ANS

Mieux comprendre la 
notion de consentement

https://esante.gouv.fr/webinaires/mieux-comprendre-la-notion-de-consentement-patient-dans-le-cadre-de-la-consultation-de-mon-espace-sante
https://esante.gouv.fr/webinaires/mieux-comprendre-la-notion-de-consentement-patient-dans-le-cadre-de-la-consultation-de-mon-espace-sante


Récapitulatif
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Documents
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Possibilité de filtrer 
par type de document / auteur / 

profession / période

Possibilité 
d’ajouter 

manuellement 
un document 
(aujourd’hui 

beaucoup 
d’alimentation 
automatique)

Documents 
ajoutés par 
patient sont 

à part



Focus Parcours de soins  
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Focus masquage et suppression 
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Possibilité de supprimer 
un document QUE 
si on est l’auteur

Possibilité de masquer 
un document au patient



Carnet de vaccination
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Directives anticipées
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Historique des accès
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 Questions / Réponses



Ressources

22

Les outils à votre disposition POUR VOUS FORMER : 

• Tutoriel consultation du web Dossier Médical Partagé (DMP)

• Tutoriel vidéo Connexion et consultation du web DMP

Les outils à votre disposition POUR INFORMER VOS PATIENTS :

• Livret facile à lire et à comprendre

• Flyer Mon espace santé

• Tutoriels vidéos

Si le patient souhaite être accompagné dans l’activation de son compte Mon espace santé :

• La plateforme téléphonique dédiée : 34 22

• La structure France Service la plus proche : Cartographie des structures France Services

• Un conseiller numérique le plus proche : Conseiller numérique

https://mes-ara.fr/wp-content/uploads/2025/07/Tutoriel-web-DMP_Connexion-et-consultation.pdf
https://mes-ara.fr/wp-content/uploads/2025/07/Tutoriel-web-DMP_Connexion-et-consultation.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=fCstoEweeJ4
https://www.youtube.com/watch?v=fCstoEweeJ4
https://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/media/133776/download?inline
https://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/media/133776/download?inline
https://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/media/93419/download?inline
https://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/media/93419/download?inline
https://www.youtube.com/playlist?list=PLOw7W72Ail24B8WjhOfgwZ8ZH3H08fvmq
https://www.youtube.com/playlist?list=PLOw7W72Ail24B8WjhOfgwZ8ZH3H08fvmq
https://www.france-services.gouv.fr/recherche
https://www.conseiller-numerique.gouv.fr/carte
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mes-ara.fr

Un centre de ressources Mon espace santé en ARA

https://mes-ara.fr/​
https://mes-ara.fr/​
https://mes-ara.fr/​


Webinaires Mon espace santé 
et son articulation avec les outils numériques
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Pour s'inscrire : mes-ara.fr/se-former/

https://mes-ara.fr/se-former/
https://mes-ara.fr/se-former/
https://mes-ara.fr/se-former/
https://mes-ara.fr/se-former/
https://mes-ara.fr/se-former/


Merci de votre attention

www.sante-ara.fr
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